ALLMANNA VILLKOR per 2020-11-20

Allmant

Dessa villkor galler alla tjanster som Relians Advokat utfér pa uppdrag av klient.
Advokatsamfundets regler om god advokatsed ska ocksa vara tillampliga pa
uppdraget.

Nar Du anlitar Relians Advokat ska du anses ha accepterat dessa villkor. Andringar av
dessa villkor galler bara om de sker skriftligen.

Identifikation

3.

| enlighet med svensk lagstiftning maste advokatbyran vid vissa uppdrag kontrollera
klientens identitet och agandeférhallanden samt informera sig om arendets natur innan
den atar sig ett uppdrag. Identifikationshandlingar kan darfor komma att efterfragas
betraffande klienten och andra personer och juridiska enheter an klienten som ar
involverade i arendet, samt aven bankmedels och andra tillgangars ursprung.
Advokatbyran kan ocksa komma att verifiera information som Du I[d&mnar med externa
kallor.

| enlighet med svensk lagstiftning ar advokatbyran skyldig att rapportera varje
misstankt fall av penningtvatt till Finanspolisen och i enligt med lag ar vi ocksa
forhindrade att informera klienten om att misstanke foreligger och att en rapport
eventuellt kommer att goras eller gjorts till Finanspolisen. Vi ar ocksa da skyldiga att
tacka nej till uppdraget eller frantrada uppdraget.

Nar Du anlitar advokatbyran ska du anses ha godkant var anvandning av
personuppgifter i samband med uppdraget. Som regel behdver vi ibland anvanda
personuppgifter avseende till exempel en féretradare och Du ansvarar for att dessa
personer accepterar en sadan behandling.

Vid utférda tjanster for klients rakning som inte ar momsbelagda fér klient i utlandet
inom EUs momsregion, ar vi enligt svensk lag skyldiga att deklarera klientens
momsnummer och vardet av utforda tjanster till skatteverket.

Betalning

7.

Om inte annat avtalats bestams arvodet av foljande faktorer a) den skicklighet och
erfarenhet som uppdraget kraver b) uppnatt resultat c) tid som uppdraget tagit i
ansprak d) vardet som ar féremal for uppdraget e) eventuella risker fér Relians
Advokat och f) eventuell bradska som arendet maste handlaggas med. Arvodet star i
Overensstammelse med reglerna hos Sveriges Advokatsamfund.
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8.

| dvrigt forutom arvode kan kostnader for resor och andra utldagg komma att debiteras.
Vi kan begara forskott for dessa eller vidarebefordra faktura till dig for betalning eller
uppge Dig som bestallare och ansvarig for betalning vid till exempel anlitande av
expert.

Fakturering

9.

10.

1.

Fakturering sker normalt I6pande en gang per manad. Betalningsvillkor ar vanligen 10
dagar. Vid forsenad betalning utgar dréjsmalsranta med 9,5%, paminnelseavgift och
eventuella inkassokostnader.

Forskottsbetalning kan i vissa fall begaras innan vi paboérjar ett uppdrag. Detta forskott
regleras i senare fakturor. Det totala arvodet kan komma att dverstiga eller understiga
forskottsbeloppet.

Vid aterbud till inbokat méte mellan Relians Advokat och Dig ska detta ske minst 24
timmar innan moétet skulle ha agt rum. Vid aterbud senare an 24 timmar innan motet
skulle ha agt rum debiteras 1 500 kr for ett méte som planerats ta en timme + 500 kr
for varje ytterligare timme som satts av for métet. Vid sjukdom som intraffar mindre an
24 timmar innan motet, ska lakarintyg uppvisas.

Rattsskydd och rattegangskostnader

12.

13.

| vissa arenden kan bitradesarvode tackas atminstone delvis av rattsskydd. Klienten
skall upplysa om sadan forsakring finns. Pa begaran hjalper advokatbyran till med
ansOkan om rattsskydd.

Ersattning ur rattsskyddsforsakringen ar en fraga mellan Dig och Ditt férsakringsbolag.
Relians Advokat fakturerar dig och nar arendet ar avslutat kommer vi skicka en
kostnadsrakning med en begaran om betalning till dig under férutsattning att att vi har
erhallit full betalning fran Dig for utfért arbete. Vanligen notera att forsakringsbolaget
kan komma att kompensera Dig endast for en del av vart arvode i enlighet med
forsakringsvillkoren, till exempel darfér att vissa kostnader inte ersatts. Den differens
som foreligger mellan vart arvode och det belopp forsakringsbolaget ersatter, skall
betalas av Dig. Detsamma galler om en domstol beslutar att Du ska erhalla ersattning
for rattegangskostnader. Relians Advokat ar inte bundna av normerna for ersattning
som bestams av forsakringsbolaget eller domstolen.

Ansvarsbegransning

14.

15.

Radgivning i det aktuella arendet ar anpassat till uppdraget efter de férutsattningar
som du har uppgivit. Radgivningen ska inte anvandas i nagot annat syfte an for det
som uppdraget avser.

Radgivning ges endast betraffande svensk lag. Uttalanden betraffande lag i andra
jurisdiktioner ska endast anses vara generell och utgor inte juridisk radgivning.
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16.

17

18.

19.

20.

21.

Ansvar for skada som uppkommer som ett resultat av fel eller vardsloshet fran var sida
vid utférande av uppdraget ar begransat till fem ganger det totala arvodet for
uppdraget. Ansvarsbegransningen galler flera skador om de ar orsakade av en och
samma handelse eller underlatelse. Detta galler oberoende nar skadan orsakades
eller uppkom.

. Vart ansvar gentemot Dig reduceras med samtliga belopp som Du kan erhalla under

en forsakring du har eller ar formanstagare till eller kontrakt till vilket Du ar part.

Vi bar inte nagot ansvar for skada som uppkommer pa grund av att vart arbete eller
radgivning i annat sammanhang an det aktuella uppdraget. Vi bar inte nagot ansvar for
skada som tredje part har lidit pa grund av att du anvander vart arbete eller rad.

Eventuella experter eller radgivare till Relians Advokat ar fristdende fran advokatbyran.
Vi ansvarar varken for valet av expert eller radgivare eller fér att vi har rekommenderat
nagon eller for den radgivning eller tjanst som de tillhandahaller. Detta galler oavsett
om denna rapporterat direkt till advokatbyran eller till Dig. Vi tar inte nagot ansvar for
arvode som sadana radgivare kan komma att debitera. Advokatbyran har ratt att
acceptera en sadan radgivares ansvarsbegransning for Din rakning.

Vi ansvarar inte for nagon skada som uppkommit som ett resultat av omstandigheter
utanfér var kontroll och vilken vi inte rimligen kan ha raknat med vid tiden for
antagandet av uppdraget och de konsekvenser vi inte rimligen kunnat undvika.

Om vi accepterar att en tredje part kan forlita sig pa ett dokument eller radgivning som
vi ger paverkar det inte vart ansvar. Vi ar endast ansvariga gentemot den tredje parten
i den utstrackning vi ar ansvariga gentemot dig. Belopp utbetalde till tredje part enligt
detta ansvar minskar i motsvarande man vart ansvar gentemot Dig. Tredje part ska
inte anses vara klient till Relians Advokat.

Klagomal m.m.

22.

23.

24.

Invandningar eller krav mot Relians Advokat angaende hur vi skétt uppdraget skall
framféras sa snart som majligt. Krav far inte framféras senare an 12 manader efter det
senare av i) sista fakturan upprattats i arendet och ii) dagen da Du fick kdnnedom eller
borde fatt kdnnedom om omstandigheten efter rimlig férfragan. Under inga
omstandigheter kan ett krav framféras senare an tio ar efter du fatt kannedom, eller
borde fatt kdnnedom efter rimlig forfragan, om omstandigheten.

Ett krav ska framféras i forsta hand till Relians Advokat.
Om ditt krav mot oss ar en konsekvens av ett krav fran en tredje part ska vi ha ratten

att driva detta krav for Din rakning. Om du sjalv driver kravet mot tredje part ska vi inte
ldngre ha nagot ansvar gentemot dig.
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25. Om var foérsakringsgivare ersatter Dig for ett krav du har ska du for att erhalla denna
ersattning fran oss eller var forsakringsgivare éverfora rattigheterna att krava en tredje
part till oss eller var forsakringsgivare. Om detta inte gors saknar Du ratt till ersattning.

Internet and e-mail

26. Som regel kommunicerar vi med vara klienter via e-mail. Meddela oss snarast om Du
foredrar att inte anvanda e-mail. | annat fall utgar vi ifran att Du har medgivit att
kommunicera via e-mail.

27. Vart spamfilter och andra sakerhetstjanster gor att e-mails ibland inte nar oss. Du skall
darfor alltid forsakra dig om att ett e-mail till oss har kommit fram.

Immateriella rattigheter

28. Upphovsratt som uppkommer som ett resultat av vart arbete med klienten tillhor oss.
Om inte annat avtalats far inte dokument som skapats av advokatbyran eller annat
verk som ett resultat av vart arbete offentliggéras eller anvandas i
marknadsforingssyfte.

Tillamplig lag och domstol

29. Dessa allmanna villkor och alla fragor gallande advokatbyrans uppdrag regleras enligt
svensk lag.

30. Med undantag av vd som stadgas i punkt 31, ska tvister och andra krav under dessa
villkor eller med anledning av uppdraget handlaggs som skiljeforfarande vid
Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut. Platsen for skiljeforfarandet skall
vara Stockholm.

31. Konsumenter kan, under vissa omstandigheter, begara prdovning hos
Konsumenttvistn@mnden angaende arvode. Information om konsumenttvistnamnden

finns pa www.advokatsamfundet.se/Konumenttvistnamnden

32. Oavsett vad som namnts ovan skall advokatbyran ha ratt att inleda process angaende
betalning till advokatbyran vid den domstol dar klienten eller dennes tillgangar finns.
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